
Passenger / Passagiere
December 2017
Dezember 2017

YTD 2017 2016

Total passengers / Total Passagiere 2'172'291 29'396'094 27,666,428

Change vs. previous year / Veränderung ggü. Vorjahr 3.3% 6.3% 5.3%

by type of passenger / nach Art der Passagiere

Airline passengers / Linie & Charter 2'168'625 100% 29'345'153 100% 27,614,849 100%

Change vs. previous year / Veränderung ggü. Vorjahr 3.3% 6.3% 5.3%

Local passengers / Lokal Passagiere 1'524'279 70.3% 21'024'917 71.6% 19,965,475 72.3%

Change vs. previous year / Veränderung ggü. Vorjahr 4.0% 5.3% 6.5%

Transfer passengers / Transfer Passagiere 641'544 29.6% 8'303'582 28.3% 7,633,460 27.6%

Change vs. previous year / Veränderung ggü. Vorjahr 1.6% 8.8% 2.3%

Transit passengers / Transit Passagiere 2'802 0.1% 16'654 0.1% 15,914 0.1%

Change vs. previous year / Veränderung ggü. Vorjahr 62.2% 4.6% –25.7%

General Aviation & other passengers / 
General Aviation & andere Passagiere

3'666 50'941 51,579

Change vs. previous year / Veränderung ggü. Vorjahr 16.6% -1.2% 0.0%

by origin/destination (airline passengers only) /  
nach Herkunft/Ziel (Linie & Charter)

Europe / Europa 1'589'888 73.3% 22'322'248 76.1% 21,182,514 76.7%

Change vs. previous year / Veränderung ggü. Vorjahr 1.1% 5.4% 4.9%

Intercontinental / Interkontinental 578'737 26.7% 7'022'905 23.9% 6,432,335 23.3%

Change vs. previous year / Veränderung ggü. Vorjahr 9.7% 9.2% 6.5%

North America / Nordamerika 180'308 8.3% 2'377'616 8.1% 2,295,790 8.3%

Change vs. previous year / Veränderung ggü. Vorjahr 9.1% 3.6% 7.2%

Middle East / Mittlerer Osten 130'008 6.0% 1'598'284 5.4% 1,476,933 5.3%

Change vs. previous year / Veränderung ggü. Vorjahr 10.5% 8.2% 9.9%

Far East / Ferner Osten 178'570 8.2% 2'090'532 7.1% 1,886,152 6.8%

Change vs. previous year / Veränderung ggü. Vorjahr 5.8% 10.8% 6.2%

Africa / Afrika 54'254 2.5% 576'453 2.0% 488,712 1.8%

Change vs. previous year / Veränderung ggü. Vorjahr 15.8% 18.0% –10.4%

Latin America / Lateinamerika 35'597 1.6% 380'020 1.3% 284,748 1.0%

Change vs. previous year / Veränderung ggü. Vorjahr 23.7% 33.5% 22.4%

ZRH Traffic Statistics / ZRH Verkehrsstatistik

Air Traffic Movements / Flugbewegungen
December 2017
Dezember 2017

YTD 2017 2016

Total Air Traffic Movements / Total Flugbewegungen 20'099 270'453 269,160

Change vs. previous year / Veränderung ggü. Vorjahr -1.6% 0.5% 1.5%

by type of operation / nach Betriebsart

Passenger Aircraft / Linie & Charter 17'809 100.0% 236'422 100.0% 235,927 100%

Change vs. previous year / Veränderung ggü. Vorjahr -2.0% 0.2% 2.1%

Passenger aircraft / Passagierflugzeuge 17'776 99.8% 236'029 99.8% 235,569 99.8%

Change vs. previous year / Veränderung ggü. Vorjahr -2.0% 0.2% 2.1%

Freight aircraft / Frachtflugzeuge 33 0.2% 393 0.2% 358 0.2%

Change vs. previous year / Veränderung ggü. Vorjahr -2.9% 9.8% 11.5%

General Aviation & other / General Aviation & übrige 2'290 34'031 33,233

Change vs. previous year / Veränderung ggü. Vorjahr 4.9% 2.4% –2.3%
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Traffic Ratios (airlines only) & Cargo / Verkehrskennzahlen (Linie & Charter) & Fracht
December 2017
Dezember 2017

YTD 2017 2016

Seat Load Factor / Sitzladefaktor 75.0% 77.2% 75.8%

Change vs. previous year / Veränderung ggü. Vorjahr 1.0% 1.9% –1.3%

Passengers per movement (passenger aircraft movements only) / 
Passagiere pro Bewegung (nur Passagierflugzeugbewegungen)

 122.0  124.3  117.2 

Change vs. previous year / Veränderung ggü. Vorjahr 5.4% 6.1% 3.1%

Seats per movement (passenger aircraft movements only) /
Sitze pro Bewegung (nur Passagierflugzeugbewegungen)

 162.8  161.1  154.7 

Change vs. previous year / Veränderung ggü. Vorjahr 4.4% 4.1% 4.4%

Average Maximum Take-Off Weight /
Durchschnittliches maximales Abfluggewicht

 97.0  93.8  91.9 

Change vs. previous year / Veränderung ggü. Vorjahr 4.0% 2.1% 5.8%

Cargo & Mail / Fracht & Post

Freight (in tons) / Fracht (in Tonnen) 43'493 100% 490'452 100% 433,577 100%

Change vs. previous year / Veränderung ggü. Vorjahr 7.7% 13.1% 5.3%

Air freight / Luftfracht 31'567 72.6% 356'202 72.6% 313,098 72.2%

Change vs. previous year / Veränderung ggü. Vorjahr 9.1% 13.8% 7.2%

Trucked freight (Road Feeding Service) /
Strassenfracht (zwischen Flughäfen)

11'926 27.4% 134'250 27.4% 120,479 27.8%

Change vs. previous year / Veränderung ggü. Vorjahr 4.2% 11.4% 0.7%

Mail (in tons) / Post (in Tonnen) 2'837 30'690 31,282

Change vs. previous year / Veränderung ggü. Vorjahr -17.9% -1.9% 11.8%

ZRH Commercial Activities (Retail, Duty Free and Food & Beverage) /
ZRH Kommerzgeschäft (Retail, Duty Free und Gastronomie)

Commercial turnover (provisonal figures for current month) / Kommerzumsatz (provisorisch für den aktuellen Monat)
December 2017
Dezember 2017

YTD 2017 2016

Total turnover in mCHF / Gesamtumsatz in Mio. CHF 51.5 575.5 544.6

Change vs. previous year / Veränderung ggü. Vorjahr 6.6% 5.5% 1.9%

Airside

Change vs. previous year / Veränderung ggü. Vorjahr 7.3% 8.9% 3.0%

Landside

Change vs. previous year / Veränderung ggü. Vorjahr 5.9% 1.2% 0.4%

Turnover per departing passenger in CHF / 
Umsatz pro abfliegender Passagier in CHF

47.4 39.2 39.4

Change vs. previous year / Veränderung ggü. Vorjahr 3.2% -0.7% –3.2%

Airside

Change vs. previous year / Veränderung ggü. Vorjahr 3.8% 2.4% –2.1%

Landside

Change vs. previous year / Veränderung ggü. Vorjahr 2.5% -4.8% –4.6%


