ZURICHAIRPORT

ZRH Traffic Statistics / ZRH Verkehrsstatistik

Passenger / Passagiere

November 2015 YTD 2015 2014
November 2015
Change vs. previous year / Veranderung ggii. Vorjahr 4.2% 3.3% 2.5%

by type of passenger / nach Art der Passagiere

Change vs. previous year / Verdnderung ggii. Vorjahr 4.1% 3.3% 2.5%
Local passengers / Lokal Passagiere 1,308,387 69.2% 17,403,246 71.5% 17,681,825 69.5%
Change vs. previous year / Veranderung ggt. Vorjahr 5.0% 6.2% 6.4%
Transfer passengers / Transfer Passagiere 580,568 30.7% 6,910,060 28.4% 7,716,732 30.3%
Change vs. previous year / Veranderung ggu. Vorjahr 2.5% -3.2% -5.5%
Transit passengers / Transit Passagiere 213 0.1% 18,637 0.1% 28,327 0.1%
Change vs. previous year / Veranderung ggu. Vorjahr -28.6% -28.5% -29.2%

Change vs. previous year / Verdnderung ggii. Vorjahr 17.7% 0.6% 4.4%

by origin/destination (airline passengers only) /
nach Herkunft/Ziel (Linie & Charter)

Change vs. previous year / Veranderung ggii. Vorjahr 4.6% 3.4% 2.5%
(ntercontinental/Interkontinental  4sgsez  242% 5556071 228% 5865254 23M%
Change vs. previous year / Veranderung ggii. Vorjahr 2.6% 3.0% 2.2%
North America / Nordamerika 145,385 77% 1,981,141 81% 2,142,209 8.4%
Change vs. previous year / Veranderung ggt. Vorjahr -2.5% 0.2% 0.7%
Middle East / Mittlerer Osten 103,335 5.5% 1,234,018 51% 2,898,414 11.4%
Change vs. previous year / Veranderung ggui. Vorjahr 73% 6.9% 4.4%
Far East / Ferner Osten 145,443 7.7% 1,625,805 6.7% 2,898,414 1.4%
Change vs. previous year / Veranderung ggui. Vorjahr 1.0% 8.0% 4.4%
Africa / Afrika 45,791 2.4% 506,037 21% 607,841 2.4%
Change vs. previous year / Veranderung ggu. Vorjahr -5.8% -10.3% -4.0%
Latin America / Lateinamerika 18,608 1.0% 209,020 0.9% 216,790 0.9%
Change vs. previous year / Veranderung ggu. Vorjahr -121% 8.0% 5.6%

Air Traffic Movements / Flugbewegungen

November 2015 YTD 2015 2014
November 2015
Change vs. previous year / Veranderung ggii. Vorjahr -0.8% 0.1% 1.0%

by type of operation / nach Betriebsart

Change vs. previous year / Verdnderung ggii. Vorjahr -1.8% 0.2% 11%
Passenger aircraft / Passagierflugzeuge 17,245 99.8% 213,453 99.9% 230,318 99.8%
Change vs. previous year / Veranderung ggt. Vorjahr -1.8% 0.2% 11%
Freight aircraft / Frachtflugzeuge 36 0.2% 292 0.1% 366 0.2%
Change vs. previous year / Veranderung ggu. Vorjahr 12.5% -13.4% 0.5%

Change vs. previous year / Verdnderung ggii. Vorjahr 6.7% -0.9% 1.0%




Traffic Ratios (airlines only) & Cargo / Verkehrskennzahlen (Linie & Charter) & Fracht

November 2015 YTD 2015 2014
November 2015

Change vs. previous year / Veranderung ggii. Vorjahr 2.5% 1.4% 11%
I

Change vs. previous year / Verdnderung ggii. Vorjahr 6.1% 3.1% 1.4%
e ————— e

Change vs. previous year / Veranderung ggii. Vorjahr 3.4% 1.6% 0.3%
prtedeir A

Change vs. previous year / Veranderung ggii. Vorjahr 4.5% 1.6% 0.5%

Cargo & Mail / Fracht & Post

Change vs. previous year / Verdnderung ggii. Vorjahr -4.1% -4.3% 3.5%
Air freight / Luftfracht 25,473 70.5% 267,604 71.0% 300,474 69.9%
Change vs. previous year / Veranderung ggu. Vorjahr -3.0% -2.9% 2.6%
Trucked freight (Road Feeding Service) / 10,663 29.5% 109,518 29.0% 129,356 30.1%
Strassenfracht (zwischen Flughafen)
Change vs. previous year / Veranderung ggui. Vorjahr -6.5% -7.7% 57%
o s
Change vs. previous year / Verdnderung ggii. Vorjahr -12.0% -19.7% -7.3%

ZRH Commercial Activities (Retail, Duty Free and Food & Beverage) /
ZRH Kommerzgeschaft (Retail, Duty Free und Gastronomie)

Commercial turnover (provisonal figures for current month) / Kommerzumsatz (provisorisch fiir den aktuellen Monat)

November 2015 YTD 2015 2014
November 2015
Totaltunover inmCHE / Gesamtumsatz inMio.CHF 396 e saa
Change vs. previous year / Veranderung ggii. Vorjahr -5.9% -0.9% 0.8%
Airside
Change vs. previous year / Verdnderung ggti. Vorjahr -8.4% -4.7% 2.0%
Landside
Change vs. previous year / Veranderung ggti. Vorjahr -2.6% 4.4% -0.8%
Change vs. previous year / Veranderung ggii. Vorjahr -9.7% -4.1% -1.6%
Airside
Change vs. previous year / Veranderung ggt. Vorjahr -12.0% -7.8% -0.4%
Landside
Change vs. previous year / Veranderung ggui. Vorjahr -6.5% 1.0% -3.2%
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